Politicas de Privacidad

En cumplimiento de lo establecido con la Legislacion Peruana le comunicamos que la
informacién que nos proporcione sera de uso excluso de CERV & ML SAC (en
adelante "CERV CLOUD"), con domicilio en Calle Ruy Diaz Of 265 — Bellavista Callao, Lima
- Peru. La informacion no sera proporcionada a terceras personas u otros usos, salvo los
mencionados en el presente aviso.

Nuestra actual politica de privacidad le explica a Usted como usamos su informacion
personal. Cualquier informacién proporcionada por Usted solo sera utilizada por CERV
CLOUD para posterior contacto, envio de informacién y completar su compra.

1. Sobre su informacion.

Para comprar en CERV CLOUD vy adquirir los diversos servicios que ofrecemos, debera
registrarse en nuestros formularios y proporcionarnos sus datos personales. Es de esta
forma en la que adquirimos la informacién sobre usted. Solicitamos un registro porque ello
nos da seguridad en brindarle el mejor servicio de manera directa y nos permite tener la
facilidad de contactarlo posteriormente. Ademas, nos permite comunicarle las diferentes
promociones y novedades sobre nuestros servicios.

También le informamos que CERV CLOUD podra recabar informacién suya por medio de
promociones o sorteos en los cuales usted participe.

Por ultimo, es indispensable que sepa que cuando realice una compra en nuestro Sitio Web
0 se contacte con nosotros podriamos estar solicitando informacion personal basica suya,
la misma que tendremos a nuestra disposicién para comunicarnos con usted posteriormente.

En el formulario de registro, le solicitaremos datos como: Nombres y apellidos, Teléfonos,
Correo electrénico y Direcciones. Como se mencion6 con anterioridad, estos datos seran de
uso exclusivo de CERV CLOUD.

2. Sobre finalidad para la cual son solicitados y
utilizados sus datos e informacion.

Los datos personales que nos proporcione, seran para conformar una base de datos. Esta
informacién solo sera utilizada para gestionar de manera 6ptima sus pedidos, facilitarle
informacién de su interés o informarle sobre novedades. También, nos servira para concluir
de manera satisfactoria los sorteos y promociones en los que pueda participar. Por ningln
motivo, CERV CLOUD vendera, distribuira o alquilara su informacion a terceros.

Se hace de su conocimiento si ya no se encuentra interesado en recibir mas informacion
comercial acerca de CERV CLOUD, podra darse de baja en el momento que asi lo desee
siguiendo las instrucciones que le adjuntemos en nuestros boletines o comunicados.

De presentarse el caso en el que CERV CLOUD desee utilizar su informaciéon de contacto
basica con una finalidad diferente a las descritas en el presente documento, le solicitariamos
previamente su autorizacién y consentimiento para poder hacerlo. En dicha solicitud de
autorizacion le detallariamos la finalidad o propdsitos para los cuales utilizariamos su
informacion.



